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Eloszo

Az Esélyegyenléségi Terv kiemelt célja, hogy mind a munkdltaté, mind a
munkavdllalok és érdekképviseleteik figyelmét rdiranyitsa a munkahelyi
esélyegyenléség fontossdgdra és az egyenldé bdndsmdd elveinek
tiszteletben tartdsdra.

Tudatdban kell lenniink annak, hogy foglalkoztatoként szdmos
munkavdllaléi csoportért tartozunk felelésséggel. Térekedniink kell arra,
hogy a nék szamdra a munka és a magdnélet idedlis egyensulyba
keriilhessen, tovdbbra is biztositani kell szdmukra a szakmai elérelépés
lehetbségét, és akkor sem szabad elfeledkezni roluk, ha gyermeknevelés
céljabal tartdsan tdavol vannak.

Elengedhetetlen, hogy a csalddos munkavdllalékat tdmogassuk, és minél
tébb olyan akciot és folyamatot dolgozzunk ki, amely eldsegiti a munka-
magdnélet egyensulydt. Ugy gondolom, hogy tébb olyan aktivitdsra,
forumra is sziikség lenne, ahol a vasutas csalddok taldlkozhatnak
egymdssal.

A vdllalatcsoporton beliil térekedniink kell arra, hogy még tébb
lehetdséget tudjunk teremteni a fogyatékkal élék és a megvdltozott
munkaképességliek szamdra.

Bizom abban, hogy a vdllalatcsoport és az érdekképviseletek
egylittmiikédése nem csak most, hanem a tovdbbiakban, mindennapi
munkdnk sordn is alapelv lesz, és k6z6sen tudjuk megvaldsitani céljainkat.

dr. Homolya Rébert

elnék-vezérigazgato



Altalanos rendelkezések

Mit jelent az esélyegyenlGség fogalma?

Az esélyegyenlGség egy olyan alapvet6 emberi jog, amely kimondja, hogy minden embert
pusztdn emberi mivolta alapjan — nemre, bdrszinre, vallasra, anyagi helyzetre,
fogyatékossagra, politikai véleményre, szexualis irdnyultsagra, életkorra, nemzetiséghez
vald tartozasra, csaladi allapotra stb. vald tekintet nélkil — megilleti a lehetGség, hogy
masokkal azonos mddon, azonos térben, és ugyanolyan aranyban hozzaférhessen példaul
informacidkhoz, tevékenységekhez, eszk6zokhoz, szolgaltatasokhoz.

Mi az esélyegyenlGség jogszabalyi hattere?

Magyarorszagon Az egyenlé bandsmaodrol és az esélyegyenléség elémozditdsdrol sz616
2003. évi CXXV. torvény fogalmazza meg a témaval kapcsolatos elvarasokat.

2011 6ta Magyarorszag Alaptorvényében is kiemelésre kerilt az esélyegyenlGség:
»Magyarorszag Alaptorvénye (2011. aprilis 25.) XV. cikk
(1) A térvény elétt mindenki egyenld. Minden ember jogképes.
(2) Magyarorszdg az alapvetd jogokat mindenkinek bdrmely megkiilonbéztetés,
nevezetesen faj, szin, nem, fogyatékossdg, nyelv, vallds, politikai vagy mds vélemény,
nemzeti vagy tdrsadalmi szdrmazds, vagyoni, sziiletési vagy egyéb helyzet szerinti
kilénbségtétel nélkiil biztositja.
(3) A nék és a férfiak egyenjoguak.
(4) Magyarorszdg az esélyegyenl6ség és a tdrsadalmi felzdrkozds megvaldsuldsdt kiilén
intézkedésekkel segiti.
(5) Magyarorszdg kiilon intézkedésekkel védi a csalddokat, a gyermekeket, a néket, az
idéseket és a fogyatékkal éldket.”

-

%]

fe) |

e |

LT
o — @' B

P OF a5 4 ¥

Mit jelent az EsélyegyenlGségi Terv?

A MAV Zrt. és a jelen Megallapodashoz csatlakozé egyes lednyvallalatok (tovabbiakban:
aldiré vallalatok) EsélyegyenlGségi Terve az egyenl6 banasmodot és az esélyegyenlGség
elémozditasat elGsegitd alapelveket és elvarasokat meghatarozé, valamint ezek
érvényesulésének elGsegitése céljabdl elfogadott szabalyokat rogzité dokumentum.

Mi az alairé tarsasagok Esélyegyenl6ségi Tervének célja?

A Terv célja, hogy a megallapodast alairo felek nyilvanvaléova és megismerhetévé tegyék a
kozosen vallott esélyegyenlség elveket és ennek gyakorlati megvaldsitasa érdekében tett
intézkedéseket, az alaird vallalatok valamennyi munkavallaléja szamara.

Az aldiré vdllalatok minden rendelkezésre all6 eszkozzel torekszenek arra, hogy
megel6zzék és megakadalyozzak a munkavallalok hatranyos megkilonboztetését, nem
hoznak olyan munkaltatéi intézkedést, amely sérti az egyenl6 banasmdd kévetelményét.

Az EsélyegyenlGségi Terv a hatrdnyos helyzetli dolgozdi csoportok foglalkoztatasi
pozicidjanak figyelemmel kisérése és javitdsa céljabdl, valamint azzal a kiemelt céllal
fogalmazddott meg, hogy mind a munkaltaté, mind a munkavallalék és képviseleteik
figyelmét rdiranyitsa a munkahelyi esélyegyenlGség fontossagara, és az egyenl6 banasmaod
elveinek tiszteletben tartdsara.

Mit jelent az EsélyegyenlGségi Terv személyi és targyi hatalya?

Személyi hatdly: az aldiré tarsasagoknal munkaviszonyban 3ll6 6sszes munkavallald,
valamint a munkaviszony létesitését megel6z6 eljarasban résztvevé személyeket jelenti.
Rajuk az Esélyegyenl&ségi Terven kivil az adott tarsasdg sajat Cselekvési Terve és kilén
rendelkezésként kiadott eljardsai egyidejlileg vonatkoznak.

Targyi hatdly: az esélyegyenlGségi témdban hozott a munkavallalék helyzetét javitd
intézkedéseket jelenti.
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Kik az alairé vallalatok esélyegyenlGségi intézkedéseinek munkavallaldi célcsoportjai?

Az esélyegyenl@ségi intézkedések munkavallaléi célcsoportjai, olyan kiemelten kezelend6
csoportok, amelyek hatranyos helyzetbe kerilhetnek, vagy hatranyos
megkllonboztetésnek lehetnek kitéve. Felsorolasuk nem jelent semmilyen rangsort,
fliggetlenill az alkalmazas jellegét6l, a munkaid6t6l vagy az alkalmazas hatarozott idej(i
voltatal.

0
0

X Oregségi nyugdij el6tt all6 (az 6regségi nyugdijkorhatart 5 éven beliil elérd
munkavallaldk) és id6s6dé munkavallaldk (azon 45-50 év feletti munkavallaldk,
akiknek életkorukbdl fakadéan munkahelyi stabilitasuk veszélyeztetett, egészségi
allapotuk, munkaképességiik fenntartdsa mind preventiv, mind diszkriminacio
ellenes intézkedéseket igényel a munkaltatd és allam részérdl egyarant).

< Csaladdos (legalabb egy gyermeket nevel6) munkavallalok, ezen belll kiilonosen:

v hédrom vagy tébb 14 éven aluli gyermeket nevel8 munkavallalék;

v' gyermekiiket egyediil nevel6 munkatarsak;

v' fogyatékos gyermeket nevel§ vagy tartdsan beteg hozzatartozét &apold
munkatarsak;

< N6k,

< Megvaltozott munkaképességli munkavallalok,

< Gyermekgondozési tavolléten Iévé munkavallalok,

«»  Tartdsan (90 napon tul) keres6képtelen munkavallalék,
< Etnikai és/vagy nemzetiségi kisebbségek.




Az esélyegyenléség alapelvei

Melyek az EsélyegyenlGségi Terv alapelvei?
Az alapelvek két csoportra oszthatdk.

1. Az els6 csoport tartalmazza azokat a diszkriminativ magatartasformakat, amelyek az
egyenl6 banasmadd és a foglalkoztatasi egyenlGség elvét sértik, emiatt az alaird
vallalatok szankcionaljak 6ket.

l. Az egyenlé bandsmdd kévetelményének megsértése

Az egyenl6 bandsmdd kovetelménye a hatranyos megkilonboztetés (diszkriminacid)
tilalmdanak jogi megnevezése. Eszerint emberek és/vagy embercsoportok kézott nem lehet
indokolatlanul kilonbséget tenni. Az indokolatlan kiilonbségtétel a védett tulajdonsagok
meghatarozasaval valt lehetségessé. Mindez azt jelenti, hogy senkit sem érhet jogaiban
vald korlatozas, kizaras egyéni tulajdonsagai vagy valamilyen csoporthoz valé tartozasa
miatt.

Példaul:

Nem jelenti az egyenlé bdndsmod elvének megsértését, ha a munkdltato azt a
jelentkezot foglalkoztatja, akit a munkakor ellatdsdara alkalmasabbnak itél, fiiggetleniil
annak kordtol, vagy egyéb védett tulajdonsdgatol.

Melyek a védett tulajdonsagok?

A torvény 19 védett tulajdonsagot hatdaroz meg. Ezek:
%  neme,

faji hovatartozasa,

bérszine,

nemzetiséghez vald tartozasa,

anyanyelve,

fogyatékossaga,

egészségi allapota,

vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6dése,

politikai vagy mas véleménye,

csaladi allapota,

anyasaga (terhessége) vagy apasaga,

szexudlis irdnyultsaga,

nemi identitasa,
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életkora,

tarsadalmi szarmazasa,

vagyoni helyzete,

foglalkoztatasi jogviszonyanak, vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyanak
részmunkaidds jellege, illetve hatarozott idétartama,

érdekképviselethez vald tartozasa,

egyéb helyzete, tulajdonsaga vagy jellemzGje (a tovabbiakban egydtt:
tulajdonsaga).
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%
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o

®,
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1. Kézvetlen hatrdanyos megkiilonbéztetés

A hivatalos meghatédrozas szerint minden olyan rendelkezés, amelynek eredményeként
egy személy vagy csoport vélt vagy valds tulajdonsaga miatt részesiil kedvez6tlenebb
banasmdédban, mint amelyben mas, Gsszehasonlithaté helyzetben levé személy vagy
csoport részeslil, részestlt vagy részeslilne.
A kozvetlen hatranyos megkulonboztetés megallapitasaban 3 tényezére kell figyelemmel
lenniink:

a) kedvezétlen banasmod megvaldsulasa

b) legyen védett tulajdonsag

c) 6sszehasonlithatd helyzetben lévé személy

Példadul:
Egy azonos munkakorben és feltételekkel foglalkoztatott férfi jovedelme magasabb,
mint a n6i munkavdllaléé.

1. Kézvetett hatrdnyos megkiilonbéztetés

Koézvetett hatranyos megkilonboztetésnek mindsil az a kozvetlen hatranyos
megkullonboztetésnek nem mindsilé, latszélag az egyenl6 banasmod kovetelményének
megfelel6 rendelkezés, amely az egyes személyeket vagy csoportokat Iényegesen nagyobb
aranyban hatranyosabb helyzetbe hoz, mint amelyben mas, 6sszehasonlithaté helyzetben
|évé személy vagy csoport volt, van vagy lenne.

Ebben az esetben tehdt a munkaltatéi rendelkezés latszélag nem sérti az egyenld
bandasmadd elvét, ugyanakkor a rendelkezés hatasara, védett tulajdonsaggal rendelkezé
személyt, vagy csoportjat lényegesen nagyobb aranyban hozza hatranyosabb helyzetbe,
mint az 6sszehasonlithaté helyzetben lévé személyt, vagy csoportot.



Példaul:
Csoportos létszamleépités soran az elbocsatott munkavadllaloi allomdanyban magasabb
ardanyban vannak a 45 év feletti dolgozok.

IV. Zaklatas
Az emberi méltdsagot sért6, megfélemlitd, ellenséges, megalazd, megszégyenits, tdmado,
és/vagy szexualis magatartas, amely az érintett személynek a lényegi és/vagy védett

tulajdonsagaval fligg ossze.

A zaklatasnak mingsul:

0
o

fizikai, pszichologiai és/vagy szexualis,

0
o

egyszeri eset vagy rendszeresebb viselkedésforma,

munkatarsak -, ezen bellil felettes és beosztott kozotti,

harmadik felek részvételével (pl. tgyfelek...stb.),

a tiszteletlenség konnyebb esetét6l a sulyosabb esetekig, akar a kozhatdsagok
beavatkozasat igényl6 blincselekményekig terjedhet.

X3

o

X3

o

0
o

Példaul:

Zaklatdsnak mindsiil a hallokésziiléket viselé kolléga halldssériiltsége miatti szobeli
bdntalmazadsa, csufoldsa. Ugyanebbe a kategoridba tartozik a nem kivdnt érintés, testi
kontaktusra valo kényszerités, fizikai bantalmazas is.

V. Jogellenes elkiilonités

Olyan magatartds, amely egyes személyeket, vagy személyek csoportjat masoktél —
targyilagos mérlegelés szerinti ésszer(i indok nélkil — elkilonit.

A legszemléletesebb példa erre az USA-ban sokdig fenndllo — és polgdrjogi

konfliktusokat eléidézé — bérszin (rassz) alapjan torténé elkiilonitése az afroamerikai
lakossdgnak.

V. Megtorlds

Az a magatartas, amely az egyenlé banasmadd kovetelményének megsértése miatt kifogdst
emel6, eljarast inditd vagy az eljardasban kozrem(ikodd személlyel szemben, ezzel
Osszefliggésben jogsérelmet okoz, jogsérelem okozasara iranyul vagy azzal fenyeget.

Példaul:

Megtorldst kévet el az a vezet6, aki az eléléptetésre jelentkez6k kézott szandékosan
hdtra sorolja azt a munkavdllalét, aki az Egyenlé Bandsméd Hatésdaghoz fordul az 6t ért
jogsérelem miatt.

2. Az alapelvek mdsodik csoportja azon elveket tartalmazza, amelyek harmonizdlnak az
egyenlé bandsmad kévetelményével.

. Hdtrdnyos megkiilénbéztetés tilalma

Az alaird vallalatok vallalast tettek az EsélyegyenlGségi Tervben arra, hogy a foglalkoztatas
kapcsan megakaddlyozzak és megel&zzék a munkavallaldk hatranyos megkilonboztetését,

védett tulajdonsagokra.

Példaul:

Egy adott munkakér betéltése kapcsdn, az adott feladat ellatdsdra alkalmas
megvdltozott munkaképességii munkavdllalo alkalmazdsdval nincs hdtrdnyos
megkiilonboztetés.

1. Meéltanyos és rugalmas elbdnds

A megkulonboztetés tilalma, és az egyenlé bdnasmdd elvének tiszteletben tartadsa
6nmagaban nem old fel minden |étezé egyenl6tlenséget, amely a munkavallalékat vagy
egyéb jellegl foglalkoztatasi jogviszonyban alldkat érheti a foglalkoztatdsuk soran. Ezért az
alairé felek olyan méltanyos és rugalmas intézkedéseket dolgoznak ki és olyan
testuleteket, férumokat mikodtetnek, amelyek feltarjdk az esetleges problémakat és
el6segitik az érintettek pozicidjanak javulasat, megdrzését.



Példaul:

A munkadltaté a munkavadllaléi panaszok kivizsgdldsdra eljardsrendet alakit ki, tovabba a
vizsgdlatok eredményét felhaszndlja az adott témdban a jovébeli esetleges panaszok
megelézésére.

1. Az emberi méltésdg tiszteletben tartdsa

A foglalkoztatds soran a munkavallalék emberi mivoltanak, értékeinek, méltdsaganak és
egyediségének tiszteletben tartdsa az egyik alapérték az aldiré vallalatoknal. Ennek
érdekében lehetGséghez mérten, olyan munkafeltételeket, munkakorilményeket és
munkahelyi [égkort alakitanak ki, melyek ezen értékek meg6rzéséhez hozzéjarulnak.

Példaul:
A foglalkoztatdsi szabdlyok olyan szemléletben valo kialakitdsa, amely a munkavégzés
meéltanyos koriilményeit biztositja.

V. Partneri kapcsolat, egyiittmikédés

A foglalkoztatdsi jogviszony keretei kozott a partnerség elvének érvényesitésére kell
torekedni, atlathatd szerzédéses viszonyok kialakitasaval, szem el6tt tartva a kolcsonos
el6nyok egyidejl biztositasat. Az EsélyegyenlGségi Terv elveinek sikeres gyakorlati
alkalmazasa érdekében az aldiré tarsasagok mindegyike Cselekvési Tervet dolgoz ki,
melyben a tarsasagi EsélyegyenlGségi Szakértdi Testilet delegdltjainak kozrem(ikodésére
szamit.

Példadul:
Szerzddésekben (akdr kiilsé partner, akdr munkaszerzédés esetében) az Etikai Kodex
vonatkozo elveinek betartdsa kételez6 mindkét szerz6dé fél részérél.

V. Tarsadalmi szolidaritds

Azon kezdeményezések lehetéséghez mért tamogatasa, amelyek a tarsadalmi
sokféleséget, az elfogadast, és a kozosséghez tartozast szolgaljak.

Példdul:
A foglalkoztatds sordn, a kiilonb6z6 nemzetiségii munkavdllalékat ugyanolyan jogok
illetik meg.

V. Adatkezelés

Az alairé vaéllalatok adatgydijtéseik soran nem tartanak nyilvan faji, vallasi, nemzetiségi,
etnikai, politikai hovatartozasra, szexudlis iranyultsagra, tarsadalmi szarmazasra, vagyoni
helyzetre vonatkozé adatokat. Ezen kivil az adatok kezelésre vonatkozdéan a GDPR
elveinek megfelelen tdjékoztatast kapnak a munkavallalok munkaviszony létesitésekor és
minden egyéb szlikséges esetben.

Példdul:
Ujfelvételes munkavdllalé esetén a munkdltaté nem kér be nemzetiségi, vagy valldsi
hovatartozdsra vonatkozo adatokat.

Vil. Elényben részesités vagy pozitiv diszkrimindcio

Az EsélyegyenlGségi Torvény 11. § (1) bekezdése alapjan nem sérti az egyenlé banasmaod
kovetelményét az a rendelkezés, amely egy kifejezetten megjeldlt tarsadalmi csoport
targyilagos értékelésen alapuld esélyegyenlGtlenségének felszamolasara iranyul, ha az
torvényen vagy torvény felhatalmazdsa alapjan kiadott kormdanyrendeleten, illetve
kollektiv szerz6désen — ideértve magat e tervet és az ennek keretében kidolgozott
programokat, intézkedéseket — alapul. Az ilyen rendelkezések mindig hatarozott id6re vagy
egy meghatarozott feltétel bekovetkeztéig szélnak. Ezen kivil feltétel, hogy nem sérthet
alapvet6 jogot, nem biztosithat feltétlen elényt, és nem zarhatja ki az egyéni szempontok
mérlegelését.

Példaul:
Munkavégzés helyétél eltéré lakohellyel rendelkez6 munkavallalok szamdra
munkdsszalldson elhelyezést biztosit a munkaltato.

Vill. Soksziniiség

Az aldiré vallalatok célja, hogy a magyar tarsadalom sokszinlisége a munkavallaldi
Osszetételben is tiukr6zddjon. Ennek érdekében humanpolitikdjukban a diszkriminacio-
mentességet és az esélyegyenlGség értékeit érvényesitik.



Az esélyegyenléséggel kapcsolatos
munkaltatoi intézkedések
megvaldésulasanak tamogatasa

Ki foglalkozik az esélyegyenl6séggel az aldiré vallalatoknal?

Minden alairéd tarsasag foglalkoztat esélyegyenlGségi referenst az esélyegyenlGségi
tevékenység koordinalasa érdekében.

Mit érdemes tudni az EsélyegyenlGségi Munkacsoportrol?

Az EsélyegyenlGségi Munkacsoport az alaird tarsasagok esélyegyenlGségi referenseibdl all.
Tevékenységének célja az esélyegyenlbségi intézkedések megvaldsitasa. Feladata célzott
akcidk, események, intézkedések megszervezése, kidolgozasa, lebonyolitasa és
koordinalasa, tovabba a csoport szintli egyuttmlkodés biztositasa a munkavallaléi
esélyegyenl&ség megteremtése érdekében, kilonos tekintettel a célcsoportokra.

Mit kell tudni az Esélyegyenl6ségi Szakértsi Testiiletrdl?

Minden tarsasag miikodtet Esélyegyenl&ségi SzakértSi Testlletet, az érdekképviseletek
delegdlt szakértinek bevondsaval. A testulet célja az EsélyegyenlGségi Terv
megvaldsitasanak koordinalasa, tovdbba a tarsasagok Cselekvési Terveinek kidolgozasa.

Mi a kiilonbség az EsélyegyenlGségi Terv és a Cselekvési Terv kozott?

Az EsélyegyenlGségi Terv tartalmazza valamennyi aldird tarsasagra vonatkozéan a kozos
elveket, normdkat és a cselekvési terlileteket az esélyegyenl6ség biztositasanak
témakorében. A Cselekvési Terv ezzel szemben gyakorlati dokumentum, ami az
EsélyegyenlGségi Tervben megfogalmazott elvek mentén, de az adott tarsasag
sajatossagaihoz igazodva a konkrét célokat és ezek elérése érdekében tervezett
intézkedéseket tartalmazza.

Szaktertuleti feladatok

Milyen kiemelt szakteriileti feladatok vannak az aldiré vallalatoknal?

Az EsélyegyenlGségi Terv elvarasokat és elveket fogalmaz meg, melyeket minden
tdrsasagnak érvényesiteni kell. Ezzel Osszefliggésben hatarozhatnak meg a tdrsasagok
konkrét célokat és intézkedéseket a Cselekvési Tervekben.

Melyek ezek a teriiletek?

*»  Foglalkoztatas teriiletén a munkaeré felvételben és az elérelépési lehetGségekben
az esélyegyenlGség érvényesiilése.

+»  Oktatasi, képzési programokhoz vald egyenl6 hozzaférés elGsegitése.

«  Esélyegyenl8ség biztositasa a bérezés és juttatdsok teriletén.

*  Munkakorilmények javitasa.

**  Munka és csalddi élet 6sszeegyeztetése.

< Megnovekedett munkaélettartam kihivasaira valo felkészilés.

«  Befogadd munkahelyi kultura kialakitasa.

%  Zaklatasi eseményekkel kezelésével és megel&zésével kapcsolatos elvek.

Mit jelent ezen elvek gyakorlati alkalmazasa?

A munkaeré felvétel soran:

« az dllashirdetésekben és a munkaerd felvétel kivalasztasi szempontrendszer
meghatarozasaban kizarélag a munkakor betoltéséhez sziikséges készségek és
képességek szerepelnek,

< a meglresedett allashelyek betoltésénél elényben részesiilnek a sajat, illetve a
vallalatcsoport munkavallaléi,

< elGzetes képzéshez, betanulashoz kotétt munkakorok betdltésénél a negyven év
feletti palyazékat nem utasitjuk el a képzésik és betanitasuk koltségeinek

megtérilésével kapcsolatos okok miatt.

Elérelépési lehetGségek biztositasaban:
% lehet6ségekhez képest segiti a n6ket szakmai el6menetelikben és vezetdi pozicidk
betoltésében,
« a gyermekszilés, gyermekgondozés, illetve képzés miatti tavollét ideje nem

befolydsolhatja hatranyosan a munkavallalok elémenetelét.



Oktatasi, képzési programokhoz val6 egyenl6 hozzaférés kapcsan:
+  aszakmai el6menetelhez hozzajaruld képzésekben vald részvétel fliggetlen kortdl,
nemtdl, és csaladi allapottdl,
< a munkavallalok tanulasi, tovabbképzési igényeit minden tarsasag folyamatosan

feliilvizsgdlja, ezeket a vallalat érdekeivel 6sszhangban kezeli és tdmogatja.

A bérezés és juttatasok teriiletén: a MAV Zrt. és a jelen Megéllapoddshoz csatlakozé
egyes leanyvallalatai az egyenld érték(i munkaért egyenld bér elvét vallja.

Ennek érdekében a tarsasagok folyamatosan felilvizsgaljak a bérbesorolasi rendszert az
indokolatlan egyenl6tlenségek kizarasara, megsziintetésére.

A munkakoriilmények javitasanak kapcsan, a munkaltaté a munkavallalok egészségét
nem veszélyeztets és biztonsagos munkavégzés biztositasara torekszik.

A munka és csaladi élet 6sszeegyeztetésének témajaban:
< A munkaid6beosztas szerinti munkaidé kialakitasa soran a munkaltato — lehet6ség
szerint — figyelembe veszi a munkavallalék csaladi és munkahelyi kotelezettségeinek
Osszehangoldsat,

% elGzetes vizsgalat alapjan, — amennyiben ezt a munkafeltétek megengedik —
biztositja a rugalmas munkaid6é-beosztast, és megvizsgalja az atipikus foglalkoztatas
egyéb lehetbségeit,

< aszabadsag kiaddsa soran az iskolai/6vodai/b6lcs6dei sziineteket figyelembe veszi,

< a gyermeksziilési/gyermekgondozasi szabadsagon lévg, illetve tartésan beteg
munkavallalok szdmdra kilon programot dolgoz ki az érintett munkavallaldkkal
vald kapcsolattartasra,

% lehet8ség szerint felajanlja a GYED/GYES melletti foglalkoztatds lehet&ségét,

< a munkdba vald visszatéréshez specidlis segitséget biztosit (pl. felzarkdztatd
képzés),

®  az Ujbdli munkaba allast segiti (dtképzés, tovabbképzés),

« a hatranyos helyzetii csoportokat juttatasokkal tamogatja, rendkiviili élethelyzet

és szocialis raszorultsdg alapjan segélyeket, tdmogatasokat biztosit a
munkavallalék szamara.

A megnoévekedett munkaélettartam kihivasaira valé felkésziilést illetGen:
< a munkaltaté lehetGségeihez mérten segiti a munkavallalok egészségének
megorzését,

% az id6s6dé munkavallalok szamara célzott programot dolgoz ki, melynek célja az
életkori sajatossagoknak megfeleld foglalkoztatas megvaldsitasara,

< mentoralasi program fejlesztése.

Befogadé munkahelyi kultura kialakitasa: Minden tarsasag lehetGségei szerint tdmogatja
a szervezeti kultura befogadas és elfogadas szemléleti fejlédését. Uzleti és humanpolitikai
stratégiajat ennek szellemében alakitja ki.

Az alaird tarsasagok érdekeltek a zaklatdasmentes munkakornyezet kialakitasaban, elitélik a
zaklatas és er6szak minden formajat (zérd tolerancia).
Zaklatas esetén tett intézkedések:

0

«»  abeérkezett panasz gyors kivizsgalasa és kezelése,

< az eljards sordn a méltdsag, bizalom, partatlansag és tisztességes banasmad
elvének betartasa,

%  az elkovet6 ellen a szlikséges intézkedés megtétele, amely a fegyelmi eljarastol

kezdve az elbocsatasig terjedhet,,

«»  azaldozat — ha szlkséges — Ujbdli beilleszkedésének tamogatasa.

Munkahelyi zaklatasnak mindsiil, a munkatarsak viszonyat megronto, a munkahelyi légkort
megmérgez6, nem szakmai alapon nyugvo, és tobbnyire nem raciondlis okokbdl
eredeztethetd ellenségeskedés a szébeli sértéstdl a fizikai bantalmazasig.

Tarsadalmi szerepvallalas (CSR)

Az alaird vallalatok munkaltatéi kiemelten foglalkoznak a nyugdijas munkatarsainkkal, a
nyugdijba vonult munkavéllalék vallalathoz valé kotédése érdekében, a tarsasag
kilonb6z6 tdmogatdsokat nyujt.

Az aldiré vallalatok minden munkavallaléjuk és nyugdijasuk szamara egyenlé hozzaférést
biztositanak a kultdra apoldsara és a szabadidé eltoltésére a tarsasagok altal tdmogatott
mivel6dési hazakban és sportlétesitményekben a Vasutasok Orszagos Kozmuvel&dési- és
Szabadidd Egyesuletének segitségével.

A munkaltatok folyamatosan tajékoztatja a munkavallaldkat a soron kdvetkezd kulturalis,
csaladi jétékonysagi programokkal kapcsolatban.

Az etnikai és nemzetiségi kisebbségekkel kapcsolatban a munkaltaték a foglalkoztatas
minden teriletén olyan kortulményeket igyekeznek kialakitani és fenntartani, amely
megfelel az elSitélet-mentesség elveinek.

Az aldird tarsasagok miikodési teriletiik foldrajzi elhelyezkedésére tekintettel, az adott
térségre jellemzd hatranyos helyzetl csoportok foglalkoztatdsdban kiemelt figyelmet
forditanak a munkavallaldk képzésének és elémenetelének tamogatasara.



Panasztétel, jogorvoslat:

Az esélyegyenlGségi elvek megsértése, vagy visszaélés esetén az alaird tarsasagok
valamennyi munkavallaléjanak jogaban all panaszt tenni. Ezt az Etikai bejelent6 rendszer
elérhetGségein teheti meg, melynek nyoman a felmeril6 panaszok, kifogasok kivizsgalasa
megtorténik.

Panasz bejelentésre és tandcskérésre a kdvetkezd csatornakon van lehetéség a vonatkozd
utasitasban megfogalmazott eljarasrendi szabalyok megtartasa mellett:

Postai Uton: 1426 Budapest, Pf. 111.

BelsS postan: a MAV Zrt. Bels6 ellendrzés szervezet cimére

Elektronikusan: etika@mav.hu

Telefonon: 01/39-57 vagy +361-511-3957

Személyesen: a MAV Zrt. Belsd ellenSrzés szervezet kijelolt munkatdrsanal a 1087
Budapest, Konyves Kalman krt. 54-60. cimen.
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